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En El Salvador, existen A
mas de 100 diferentes

ipos de tarjetas de
crédito y mas
encuentran en el rango
de interés mas elevado,
entre el 28.5% Y el
38.9%.

Super'mtendenc'la del Sistema
Financiero, mayo 2009)

El articulo 64, de la Ley A
de Bancos, anicamente
exige que bancos Y
financieras publiquen en
el periodico los cobros
por intereses,
recargos de
que otorgan, pero
garantiza total libertad
para establecer los
montos a cobrar.

La recién aprobada Ley
de Tarjetas de Crédito no
pla un techo a los

con el resp
partidos conservadores
en la Asamblea
Legislativa.

purante el afio 2010, del
total de denuncias
relacionadas con
proveedores privados,
atendidas en el Centro
pefensa del

i cDC, el
65.64% 10 constituyen

los servicios ,ﬁna,ncieros
(Datos de Asesoria Juridica CDC,
enero-marzo 2010)



Este 15 de Marzo

Las personas usuarias.

de los servicios fi
exigimas: Inancieros
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Incorporar, en la Ley de proteccion al
eferente a la tasa de

Consumidor, un capitulo r
usuray reformar el codigo Penal para ¥
ancionar "cobros usureros’ en la prestacmn

s
de servicios financieros-
idor sancioné

> Que la pefensoria del Consum
oveedores de

efec'gi\!ame_:nte aaq ]
serviclos financieros que mc_qmplan con el
de la Ley de Proteccion al Co

articulo 4 A
al no proporcmnar

oportuna la informacio
Banca Estatal que

> Que el Estado cree una
funcione bajo principios de transparencia,
solidaridad Yy equidad, a la cual puedan acudir
llas personas que bajo la l6gica del sistema
i ietas de crédito.

aquella
financiero privado nO son su]
nicie la discusion

’ Que la Asamblea Legislativa i
jon de la I?ropuesta de

y la pronta aprobacio ]
| parala Proteccion de la Persona

peudora €n Caso de Insolvencia, _presenta
r las orgamzacmnes consumerlstas de

W Wm

Centro para la Defensa del Consumidor

Enlace de las i
A .
sociaciones de Consumidoras/es de EI S
alvador



